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Atención conveniente
Para usted que tiene una agenda ocupada

Visite kp.org/espanol o use la aplicación para hacer una cita de rutina para el 

mismo día o el día siguiente. También puede consultar a un profesional clínico de 

salud por teléfono o videollamada las 24 horas del día, los 7 días de la semana.8 

Sin importar cómo decida comunicarse, siempre podrá hablar con un profesional 

médico que puede consultar sus antecedentes de salud y continuar con su 

atención de manera ágil y sencilla.

Su salud al alcance de su mano

•  Obtenga atención virtual 
las 24 horas del día, 
los 7 días de la semana.

•  Envíe correos electrónicos a su 
equipo de atención.

•  Vea la mayoría de los resultados de 
laboratorio y las notas del médico.

•  Vuelva a surtir la mayoría de 
los medicamentos.

• Regístrese para sus citas.

•  Pague las facturas y consulte sus 
estados de cuenta.

Más de la mitad de nuestros 

miembros evitó tener que ir 
a la sala de emergencias o 

urgencias gracias a una consulta 

por video con un profesional 

clínico de salud.9


