Soluciones de bienestar

Toda tu salud importa. Por eso, tu plan incluye Wellbeing Solutions. Este conjunto de programas te ayuda con tu salud
diaria y cubre todas las dreas de bienestar.

Es fdcil participar en los programas Wellbeing Solutions a través de Sydney*™ Health, nuestra aplicacién mavil
completamente integrada, y anthem.com. Accede a estos recursos en cualquier momento para encontrar los programas
Wellbeing Solutions que cubran tus necesidades médicas.

Conéctate con Sydney Health

Usa Sydney Health como una manera conveniente de encontrar informacién sobre tus beneficios
meédicos, dentales, de farmacia, de la vision y de Wellbeing Solutions.
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1. Descarga la aplicacién moévil Sydney Health, dbrela,
registrate y/o inicia sesién en ella.

Additional Programs

2. Desliza hacia abajo hasta Programas (Programs)
desde la pdgina de inicio y elige Ver todo (View All).

3. Explora los programas de bienestar incluidos en tu plan.
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Haz de tu bienestar una prioridad

Explora los programas Wellbeing Solutions en Sydney Health > Mi panel de salud

(My Health Dashboard) > Programas (Programs)

@ Recursos para la salud mental

'/ Administracién de casos de salud conductual.
Si estds intentando manejar una condicién de salud
conductual, no tienes por qué hacerlo solo. Nuestros
administradores de casos de salud conductual son
profesionales de salud mental certificados que brindan
un apoyo sélido para tiy tu familia. Les ofrecen
orientacién para ayudar a mejorar tu calidad de vida.

Recursos de bienestar emocional. Aprende maneras
eficaces de desarrollar la resiliencia, reducir el estrés

y practicar la atencion plena. Las herramientas
digitales te ayudan a identificar los pensamientos

y patrones de conducta que afectan tu bienestar
emocional. A través de programas en linea

y asesoramiento personalizado, aprenderds formas
eficaces de manejar el estrés, la ansiedad, la depresién,
el consumo de sustancias y los problemas del suefio.

Programa para trastornos del espectro autista. Recibe
apoyo para un familiar cubierto que padezca un
trastorno del espectro autista. Nuestros analistas de
conducta certificados te pueden ayudar a navegar

a través del sistema de cuidado de salud y a abordar
cualquier desafio familiar Unico. Nos enfocamos en la
familia completa y trabajamos con todos los miembros
para que entiendan el cuidado disponible y accedan
aél

Apoyo personalizado

Administracién de casos. Después de una enfermedad
u hospitalizacién, puedes recibir apoyo individual

y coordinacién de cuidado de nuestro equipo de
profesionales médicos. Colaborardn contigo y tu familia
para guiarte a través del sistema de cuidado de salud
y ayudarte a aprovechar al mdximo tus beneficios. Su
objetivo es entender tus necesidades desde todos los
dangulos y ayudarte a obtener el mejor cuidado posible.

Programa ConditionCare. Recibe apoyo personalizado
de un profesional de cuidado médico por una
condicién crénica, como el asma o la diabetes, para
ayudarte a alcanzar tus objetivos de salud. Es posible
que te llamemos para averiguar si ConditionCare pudo
ayudarte a manejar tu condicién y a alcanzar tus
objetivos de salud.

Evaluacién de la salud. Completa tu evaluaciéon de la
salud para recibir un informe personalizado. Descubre
los aspectos que estdn bieny si hay alguna drea de
riesgo en la que podrias trabajar para mejorar

tu salud.

Programa MyHealth Advantage. Te brindamos un
resumen de salud confidencial que incluye
recordatorios de chequeos, pruebas y exdmenes;
listas de reclamaciones y recetas; y consejos de salud

en general.




M Atencién cuando mas la necesitas

H'
Linea de Enfermeria las 24 horas, los 7 dias de la semana. Habla con enfermeros registrados y capacitados sin salir
de tu casa. Una atencién conveniente las 24 horas, los 7 dias de la semana significa que puedes obtener
rdpidamente las respuestas que necesitas a inquietudes comunes relacionadas con la salud.

Programa Building Healthy Families. Apoyo de salud personalizado y a pedido para tu familia en crecimiento.

El personal de enfermeria estd disponible por teléfono a lo largo de tu embarazo y en el posparto. También tendrds
acceso las 24 horas, los 7 dias de la semana a un prdctico centro en linea con gran cantidad de herramientas

e informacion sin costo adicional.

Nos complace apoyarte

Con Wellbeing Solutions, puedes continuar
en tu camino para lograr una salud
completa con la certeza de que cuentas con
el cuidado y el apoyo para ayudarte en
cada paso. Si tienes alguna pregunta, llama
al numero de Servicios para Miembros que
aparece en tu tarjeta de identificacién.
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